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नस्लीय समानता को बढ़ावा दने ेपर 

मौजूदा और िनयोिजत उपाय 

िव�ीय सवेाए ँऔर राज्य-कोष ब्यरूो 
(िव�ीय सवेा� क� शाखा) 

िव�ीय सेवा� क� शाखा का उ�शे्य एक �मुख अंतररा�ीय िव�ीय क� � के �प म� 
हांगकांग क� िस्थित को बनाए रखना और बढ़ाना ह;ै हांगकांग क� िव�ीय �णाली क� 
अखडंता और िस्थरता बनाए रखना; �विस्थत और कुशल संचालन सुिनि�त करने के 

साथ-साथ िव�ीय बाजार� के िववेकपूणर् और उिचत िविनयमन; और एक कारोबारी माहौल 

�दान करना ह ैजो िव�ीय बाजार के िवकास के िलए खुला, िनष्पक्ष और अनुकूल हो। 

जहाँ लागू हो, िविवध जाित के लोग� क� सेवा ज�रत� को पूरा करने के िलए उपाय �कए 

जाएगेँ। िव�ीय सेवा� क� शाखा भी यह सुिनि�त करना जारी रखती ह ै�क लोग� के िलए 

सेवा� का �ावधान जाती भेदभाव अध्यादशे (कैप.602) के अनुपालन म� ह।ै 

संब� सेवाए ँ  िव�ीय सेवा� क� शाखा के नीित क्षे�� के तहत नीितय� का गठन
और िवधायी �स्ताव� को पेश करना; संबंिधत िवभाग� और
िनयामक अिधका�रय� क� दखेरेख; हांगकांग म� �ितस्पधार्त्मकता
को बढ़ाने के िलए िव�ीय अवसंरचना पर नई पहल के कायार्न्वयन
म� सहयोग और सुिवधा �दान करना; और बाजार को गहरा और
�ापक बनाने के िलए बाजार नवाचार क� सुिवधा �दान करना।

मौजूदा उपाय  िव�ीय सेवा� क� शाखा क� सेवाए ँजाित के संबंध म� तटस्थ ह�
और चीनी और अं�ेजी दोन� म� िवत�रत क� जाती ह�। �ाख्या और
अनुवाद सेवा क� �वस्था क� जाएगी जहाँ आवश्यक और उिचत
हो, उदाहरण के िलए अल्पसखं्यक जातीय लोग� के िलए क� �
(CHEER), जो आठ भाषा� म� टेलीफोन �ाख्या सेवाए ँ�दान
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करता ह,ै जैस े �क बहासा इंडोनेिशया, �हदंी, नेपाली, पंजाबी, 
तागालोग, थाई, उदूर् और िवयतनामी। कमर्चा�रय� क� 
संवेदनशीलता बढ़ाने और नस्ल से जुड़ े मु�� क� समझ से संबंिधत 

स्टाफ  �िशक्षण �दान करने, और िविभ� नस्ल के लोग� क� सेवा 
क� आवश्यकता� से संबंिधत डटेा और आंकड़ े एकि�त करने 

क� �वस्था क� जाती हIै 

भिवष्य के काम का 
आंकलन 

 िविभ� नस्ल के लोग� क� ज�रत� को पूरा करने के उ�ेश्य से
िव�ीय सेवा शाखा समय-समय पर अपनी सेवा� का मूल्यांकन
करती ह,ै िजसम� पूव�� मूल्यांकन के िलए िविवध जाित के सेवा
उपयोगकतार्� का डटेा सं�हण शािमल ह।ै

�कए गए/�कए जाने 

वाले अित�र� 

उपाय 

 िव�ीय सेवा� क� शाखा िविवध जाित के लोग� क� सेवा ज�रत�
को पूरा करने के िलए आवश्यक उपाय करेगी।

नस्लीय समानता को बढ़ावा देने के मौजूदा और िनयोिजत उपाय� के संबंध म� पूछताछ के 

िलए, व�र� अिधकारी (िव�ीय सेवा), Mr. Jack CHENG, से िन�िलिखत चैनल� के माध्यम 

से संपकर्  कर�- 

टेलीफ़ोन नं. : 3655 5158 

फ़ैक्स नं. : 2528 3345 

ईमेल : enq@fstb.gov.hk 

डाक पता : 24/F, Central Government Offices, 2 Tim Mei Avenue, 
Tamar, Hong Kong 

mailto:enq@fstb.gov.hk
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