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立法會：財經事務及庫務局局長就「紓緩中小型企業購買保險的困難」 

議案總結發言全文 

（只有中文） 

 

２０１１年１２月１５日（星期四） 

  以下為財經事務及庫務局局長陳家強今日（十二月十五日）在立法會會議上

就「紓緩中小型企業購買保險的困難」議案的總結發言全文： 

 

主席： 

 

  張宇人議員及其他發言的議員剛才提供了相當多的寶貴意見。正如我在開場

發言時指出，這些意見將作為我們優化保險業運作及監管制度的重要參考。 

 

保費上升的問題 

  首先，我想回應保費上升的問題。我們留意到商業車輛的汽車保險保費率自

二零零九年上升。事實上，商業車輛（包括貨車及貨櫃車，的士及公共小巴）保

險市場競爭激烈，加上巨額索償支出，商業車輛保險業務在二零零六至二零零九

年持續出現承保虧損，平均每年共虧損約一億元。這些商業車輛的保費率上升，

是由於保險業錄得龐大承保虧損，因而有需要把保費率調整至較合理和可持續的

水平。這虧損情況一直持續至二零一零年保費開始向上調整後才開始有所改善，

但當中還未計及由香港汽車保險局管理的無償債能力基金接手處理被清盤的星輝

保險的索償數字。 

 

  至於僱員補償保險，與商業車輛汽車保險的情況相同，僱員補償保險市場競

爭激烈，加上巨額工傷索償支出，更有個別僱主蓄意虛報或少報僱員數目、薪金

和工人類別（例如將風險高的技術人員虛報為風險低的文職人員），導致在過去

十多年來均持續錄得承保虧損，平均每年虧損額約為五億元。因此承保的保險公

司須調升保費率至較合理和可持續水平。 

 

  前面提及，近年僱員補償和汽車保險業務錄得巨額索償支出，當中原因除了

意外數字及法庭判決的賠償額均持續高企外，亦可能涉及詐騙、誇大賠償和包攬

訴訟等不法活動。僱主團體、運輸及保險業界均認為，由其他人蓄意引致有人受

傷這類編造事故，以及嚴重失實陳述或誇大傷勢的情況，間有發生。而解決這問

題的方法是打擊這些不法活動。 



 

僱員補償聯保計劃（聯保計劃） 

  議案及議員發言提出的多項建議，目的均是要減輕各行業購買有關保險的成

本及困難。對於張宇人議員提到有關僱員補償聯保計劃（下稱聯保計劃）的建議，

我有以下的簡介和回應。 

 

  聯保計劃在二零零七年成立，協助在投購僱員補償保險方面遇到困難的僱

主，為他們提供所需的保險保障。僱員補償聯保計劃管理局根據勞工處提供的資

料，共釐定十九類高風險行業，並由獨立精算師制定各高風險行業的保費費率基

準。聯保計劃每年都會為保費費率基準及高風險行業名單作出檢討。假如在同一

年內重複接獲同一行業的投保申請，聯保計劃會考慮將有關行業列入高風險行

業。據我們了解，因清潔、回收及物流行業向聯保計劃申請僱員補償保險的個案

增多，聯保計劃已將該三類工種列為高風險行業，並已委託獨立精算師制定保費

費率基準。 

 

「中央僱員補償基金」的建議 

  主席，有關李卓人議員提出設立公營的「中央僱員補償基金」的建議，我們

須審慎考慮此機制可能帶來的影響及問題。 

 

  事實上，在二零零五年立法會人力事務委員會中曾就此作出討論。有關計劃

的風險因素，例如有以下四項： 

 

（一）在缺乏風險分散和其他保險業務相互補貼下，如計劃遇到不可預計的風險

（例如「沙士」）時，計劃可能會陷入財政困難。 

 

（二）如計劃面對財政困難時，社會大眾或會期望政府成為擔保人以提供財政援

助，變相將支付補償的責任由僱主轉嫁至納稅人身上。  

 

（三）計劃會促使相關人士提出增加補償福利及調低保費率的要求，從而影響計

劃在財政方面的可行性。  

 

（四）經濟和政治方面的考慮會左右保費率的釐定，因而影響到計劃的財政可行

性。  

  

  考慮到以上的風險因素，當時人力事務委員會同意試行聯保計劃。經保險業

聯會在二零零七年向人力事務委員會介紹聯保計劃的模式、主要特點及實施時間

表後，於同年五月一日聯保計劃正式運作。 



  「中央僱員補償計劃」的建議，仍然要牽涉及一定的行政、管理及營運的費

用以維持日常運作，不會節省行政費用。在香港成立中央補償計劃對僱員補償保

險費率的影響，及它的成本效益未明朗。 

 

  過去的經驗顯示，聯保計劃運作暢順。計劃自二零零七年五月一日成立起截

至二零一一年十一月三十日收到一百五十五份申請書，其中二十五份已獲該計劃

提供僱員補償保險保障；二十七份在審核中；兩份由僱主撤回申請；其餘一百零

一份申請最終獲其他保險公司提供僱員補償保險保障。 

 

  我希望藉着一個例子說明聯保計劃的運作。今年年中，保監處得悉搭棚業在

購買勞工保險時出現困難。在保監處安排聯保計劃與搭棚業界會面後，了解到由

於搭棚業工人的工作地點及開工人數都是很浮動的，天天不同，而工人工資漏報、

錯報或少報非常普遍，因此一般保險公司對搭棚業勞工保險興趣不大。最後經聯

保計劃與搭棚業界代表團體多次商討，在考慮實際情況及針對有關問題下，設計

了「每日工人投保申報聲明」和「每日實際工人申報聲明」兩份報表，確保工種、

工資準確匯報。在有關制度實施後，搭棚業界已能投購勞工保險。 

 

  除為在購買僱員補償保險時遇上困難的僱主提供後援市場外，計劃亦為市場

訂立了核保標準，提高了市場透明度，同時亦促使僱主加強執行職業安全及風險

管理等措施。 

 

保險公司的透明度及對保險公司的監察力度 

  另外，對於張議員提到保險公司的透明度及對保險公司的監察力度方面；事

實上，為提高香港保險市場的透明度，保監處每年都會發布保險業的統計數字，

當中亦羅列每一間保險公司的承保業績，每項業務類別所承保的保費、所支付的

賠償金額和所撥備的賠償準備金等，供公眾人士了解個別保險公司的營運狀況。 

 

  保監處亦要求保險公司必須設立快速及有效的處理投訴程序，它們亦必須參

考保險業聯會發出有關處理投訴的指引，並委任指定職員專責處理所有投訴，從

而提高保單持有人的保障。 

 

打擊包攬訴訟或合謀詐騙保險賠償等不法活動 

  至於僱員補償和汽車保險業務錄得巨額索償支出，可能涉及詐騙、誇大賠償

和包攬訴訟等不法活動。為打擊該等不法活動的問題，政府有關部門已多次參與

立法會運輸業保險事宜聯合小組委員會（簡稱聯合小組委員會）的會議，仔細聽

取運輸行業就這些不法活動對業界的影響的意見。我們知悉這類詐騙活動在僱員

補償保險業務中亦有發生。 



  警方為了有效打擊保險業騙案及包攬訴訟，商業罪案調查科成立「保險業騙

案」及「幫訴及包攬訴訟」專題小組，主導預防及打擊涉及保險及包攬訴訟的欺

詐案。對於市民或任何人士就刑事案件的舉報，包括懷疑詐騙保險的個案，警方

會採取相應的跟進行動。 

 

  就保險詐騙問題，警務處表示現正考慮重整報案方式以回應運輸及保險業界

的訴求。商業罪案調查科將會統籌及跟進由保險業界所轉介有關以欺騙手段作出

交通意外保險索償的舉報。通過打擊這些不法活動，我們相信僱員補償及商業車

輛保險業務的誇大索償情況可以得到改善。 

 

打擊誇大病情及傷勢以騙取長期病假證明書 

  就陳健波議員修訂原議案要求醫院管理局打擊誇大病情及傷勢以騙取長期病

假證明書，從而詐騙保險賠償的行為，保險業界曾在聯合小組委員會上表達了有

關意見。醫管局當時表明醫生是基於每名病人個別的臨床情況，根據其專業判斷

作醫療評估及簽發病假證明。醫管局的醫生會繼續保持專業精神和獨立性，因應

病人實際的病況而簽發病假證明書予病人。食物及衞生局和醫院管理局已聽到保

險和運輸業界的聲音，我們相信聯合小組委員會將繼續作出商討及尋求解決辦法。  

 

檢控民事藐視法庭的行為以阻嚇虛報資料 

  就陳議員提出要求律政司檢控民事藐視法庭的行為，以阻嚇虛報資料以詐騙

保險賠償的行為，律政司表明經警方調查後，如有充分證據證明投訴屬實，律政

司會視乎案情提出檢控。另外，任何人如在司法程序中作出虛假陳述，亦可能會

觸犯香港法例。 

 

總結 

  最後，我想重申我們對於保險市場運作及規管方面的意見。在運作上，保險

公司會根據承保之風險，主要是意外率及索償金額等來釐定保費率。本地保險業

一直奉行自由市場經濟原則，保險公司的保費水平應繼續透過自由市場調節決定。 

 

  我們相信，通過政府各有關政策局及部門與業界攜手合作，提高職業安全，

打擊保險詐騙及包攬訴訟等不法活動，希望能減低有關的保險申索，從而使保費

率有下調的空間。 

 

  主席，我謹此陳辭。  

完 


